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1 ARTICLE 1 : OBJET DU MARCHE

L’objectif de la présente consultation est de sélectionner un prestataire qui auditera et conseillera la Région dans le domaine de la sécurité des systèmes d’information..
2 ARTICLE 2 : CONDITIONS generales DE la consultation

2.1 Etendue de la consultation

Procédure adaptée en application de l’article 28 du code des marchés publics

2.2 Décomposition en lots
Les prestations feront l'objet d’un marché unique.
2.3 Mode de dévolution

Le marché sera attribué à un candidat unique ou à un groupement solidaire.
Si le groupement d'entreprises ne se présente pas dans la forme requise, sa candidature ne sera pas éliminée, par contre il sera contraint d'assurer cette transformation après attribution du marché.

Il est possible de présenter pour le marché plusieurs offres en agissant à la fois en qualité de candidats individuels et de membres d’un ou plusieurs groupements.

2.4 Durée du marché

Le marché est conclu pour une durée initiale de 2 ans à compter de sa notification.
La notification du marché vaut commencement d’exécution de la prestation.
2.5 Délai de validité des offres

Le délai de validité des offres est fixé à 90 jours à compter de la date limite de réception des offres finales.

2.6 Mode de règlement du marché

Le règlement s'effectuera selon les modalités prévues au Chapitre I du Titre IV du Code des marchés publics.

2.7 Modification de détail au dossier de consultation

La personne publique se réserve le droit d'apporter au plus tard 10 jours avant la date limite fixée pour la remise des offres, des modifications de détail au dossier de consultation. Le délai court au jour de l’envoi des modifications.

Les candidats devront alors répondre sur la base du dossier modifié.

2.8 Variantes

Les variantes ne sont pas admises.

2.9 Envoi du dossier de consultation 

Le dossier est adressé par courrier aux candidats retenus, en recommandé avec AR.
Les candidats retenus pourront également télécharger le dossier de consultation sur le site https://achat.regionpaca.fr. 
2.10 Langue de la procédure

La langue devant être utilisée dans l'offre ou la demande de participation est le français.

Tous les documents doivent être rédigés en français ou faire l'objet d'une traduction en langue française par un traducteur assermenté.

3 article 3 : déroulement de la procédure

La présente procédure se déroule en trois étapes successives :

· Remise des offres initiales établies sur la base du dossier de consultation adressé aux candidats
· Discussion avec les candidats
· Remise des offres définitives établies sur la base des offres initiales enrichies des discussions avec les candidats
3.1 Remise ou envoi des offres initiales

Les offres initiales sont une réponse au dossier de consultation adressé aux candidats retenus.
3.1.1 Contenu du dossier d’offre

Le dossier à remettre impérativement par les candidats, dans les formes prescrites ci-dessous, comprend les pièces suivantes dûment renseignées et signées par une personne habilitée à engager la société ou le groupement et dont le nom sera mentionné dans les différentes rubriques.

Le dossier à remettre par le candidat comprend :

1. L'acte d'engagement selon le modèle ci-joint en un original, complété, daté, paraphé et signé par le(s) représentant(s) qualifié(s) de l'entreprise ou du groupement (joindre le R.I.B.) et son annexe qui est une première estimation financière du projet

2. Un mémoire technique détaillant la démarche, les outils et les intervenants proposés par le candidat (CV des intervenants affectés à la mission)
3.1.2 Conditions de remise et d’envoi  des offres

Langue devant être utilisée dans l'offre ou la demande de participation : français

Tous les documents doivent être rédigés en français ou faire l'objet d'une traduction en langue française par un traducteur assermenté.

Les dossiers des candidats sont transmis par tout moyen permettant de déterminer de façon certaine la date et heure de leur réception et de garantir leur confidentialité. Ils doivent comporter une enveloppe contenant les renseignements relatifs à la candidature et une enveloppe contenant l'offre.

L'enveloppe d'expédition sera cachetée et portera les mentions :

« NE PAS OUVRIR

OFFRE INITIALE POUR : Audit et conseil dans le domaine de la sécurité des systèmes d’information » - AAPC 2008- 160
L'enveloppe sera expédiée soit par voie postale recommandée avec AR soit par remise directe contre récépissé par le candidat lui-même ou par coursier à l’adresse suivante:

REGION Provence-Alpes-Côte d'Azur

Hôtel de Région

27, place Jules Guesde

13481 MARSEILLE Cedex 20

Direction des Systèmes d’Information – 2ème étage - bureau 218

9H00 – 16H00

et parvenir à destination avant les date et heure limites indiquées dans la lettre de consultation d’envoi du Dossier de Consultation des Entreprises.

Seuls seront ouverts les plis qui auront été réceptionnés avant la date et heure limite fixée dans la lettre de consultation d’envoi du Dossier de Consultation des Entreprises ; il appartient au candidat de prendre les mesures nécessaires pour tenir compte des délais de transmission.
Les offres peuvent également se faire par voie électronique sur le site https://achat.regionpaca.fr. Les candidats doivent impérativement choisir entre l'envoi électronique et l'envoi papier de leur offre. 

Tout fichier constitutif de la candidature ou de l'offre devra être traité préalablement par le soumissionnaire par un anti-virus. La réponse « électronique » du candidat doit être constituée de documents réalisés avec des outils bureautiques classiques tel que .doc .txt, .rtf, .pdf, .xls, .rar, .zip, .gif, .jpeg, .png, .html, .dwg, .dxf. et doit être signée par le candidat au moyen d’un certificat de signature électronique, qui garantit leur identification. 

Les catégories de certificats de signatures électroniques doivent être conformes à un référentiel de sécurité et référencées sur une liste établie par le ministre chargé de la réforme de l’Etat. 

Ce référentiel de sécurité et la liste des catégories de certificats de signature sont disponibles à l’adresse suivante : http://www.entreprises.minefi.gouv.fr/certificats/
3.2 Audition des candidats
Cette étape est composée :
· D’un entretien initial avec chaque candidat

· D’un certain nombre d’entretiens complémentaires

Un des éventuels entretiens complémentaires pourra avoir lieu sur le site d’un client du candidat équipé d’une solution similaire à celle proposée.

A l’issue de chaque entretien, seules seront retenues les propositions répondant le mieux aux critères dans le présent règlement.
Les entretiens auront lieu dans les locaux de la Région, 27 Place Jules Guesde à Marseille. Les candidats seront convoqués par courrier. Les candidats seront représentés par trois personnes au maximum.
Les entretiens auront lieu dans une salle de réunion équipée d’un matériel de vidéo projection et d’un accès Internet. Les supports électroniques de présentation utilisés par les candidats devront être synthétiques et structurés.

Chaque entretien donnera lieu à la rédaction par la Région d’un compte-rendu d’entretien dans lequel figureront notamment les questions posées par la Région au cours de l’entretien et les réponses qui y auront été apportées par le candidat. Ce compte-rendu sera transmis au candidat pour validation. En l’absence de retour de sa part dans les 48 heures suivant l’envoi, il sera considéré comme validé par les deux parties. En dehors de ces entretiens, les échanges par téléphone ou par messagerie électronique sont autorisés entre la Région et les candidats.

A l’issue des auditions, la Région disposera des éléments lui permettant de rédiger le Dossier de Consultation des Entreprises.

NOTA BENE. Aucune indemnité compensatrice ne sera versée aux candidats au titre des travaux effectués dans le cadre de cette consultation.

3.3 Remise des offres définitives
Lorsqu’elle estimera que la discussion est arrivée à son terme, la Région en informera les candidats qui ont participé à toutes les phases de la consultation. Elle les invitera à remettre leur offre finale sur la base de la ou des solutions qu’ils ont présentées et spécifiées au cours des discussions.
Cette invitation à remettre leur offre finale précisera la date et l’heure limites de réceptions des offres. 

3.3.1 Contenu des offres définitives
Le dossier à remettre impérativement par les candidats, dans les formes prescrites ci-dessous, comprend les pièces suivantes dûment renseignées et signées par une personne habilitée à engager la société ou le groupement et dont le nom sera mentionné dans les différentes rubriques.

Le dossier à remettre par le candidat comprend :

1. L'acte d'engagement selon le modèle ci-joint en un original, complété, daté, paraphé et signé par le(s) représentant(s) qualifié(s) de l'entreprise ou du groupement (joindre le R.I.B.) et son annexe
2. Le CCAP éventuellement modifié à l’issue des auditions
3. Le CCTP éventuellement modifié à l’issue des auditions
4. Un mémoire technique.
3.3.2 Conditions de remise et d’envoi des offres définitives
Identiques à celles des offres initiales.
3.3.3 Pièces à fournir par le candidat attributaire

Après la notification du marché, le candidat fournira au service gestionnaire du contrat un extrait Kbis de moins de trois mois.

Le candidat retenu devra produire dans un délai de 10 jours à compter de la réception de la demande :

· les pièces mentionnées à l’article R.324-4 ou R.324-7 du code du travail. Ces pièces sont à fournir tous les six mois jusqu’à la fin de l’exécution du marché. 

· les certificats fiscaux (liasse n°3666) et sociaux (URSSAF) ou l'état annuel des certificats reçus (DC7 formulaire disponible sur le site www.finances.gouv.fr)
Si le candidat retenu ne produit pas ces pièces dans le délai imparti son offre est rejetée et sa candidature éliminée.  
4 article 4 : jugement des offres

Le jugement des offres sera effectué dans les conditions prévues à l'article 53 du Code des Marchés Publics. La Personne responsable du marché choisit l'offre qu'elle juge économiquement la plus avantageuse selon les critères suivants pondérés :

1 Valeur technique (70%)
· Pertinence de la méthode
· Pertinence des outils
· Qualification des intervenants

2 Prix (30%)

5 ARTICLE 5 : RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

Pour tout renseignement complémentaire qui leur serait nécessaire en cours d'étude, les candidats pourront s'adresser :

- pour des renseignements d'ordre technique : 

Direction des Systèmes d’Information uniquement par mail à l’adresse : mapa.dsi@regionpaca.fr et par fax au 04.91.57.53.72

- pour des renseignements d'ordre administratif : DSI - Tél. : 04.91.57.56.92 - Télécopie : 04.91.57.53.72
6 ARTICLE 6 : CONTENU DU DOSSIER DE CONSULTATION

Liste des pièces du dossier de consultation fourni aux candidats par la collectivité :

· Acte d’engagement et son annexe
· Cahier des clauses administratives particulières

· Cahier des clauses techniques particulières

� EMBED PBrush  ���













































































Imprimé le 11 avril 2008 à 09:04

1/7
Imprimé le 11 avril 2008 à 09:04




[image: image2.png]Region

Provence-Alpes-Cote d'Azur




_1092492304

