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Les achats au
CHU de Nantes

Direction des achats

hopital Saint-Jacques

batiment La Providence - 2°étage
85 rue Saint-Jacques — 44093 Nantes Cedex 1

Tél. 02 40 84 67 39 (secrétariat)
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Les achats sont depuis quelques années une réelle préoccupation pour les
directions d’établissements et pour les pouvoirs publics.

Cela s’est notamment traduit par le regroupement des achats des centres
hospitaliers au sein d’UniHA et par la mise en ceuvre du programme ministé-
riel PHARE (performance hospitaliére pour des achats responsables) lancé

en septembre 2011.

« Mieux acheter pour dégager des
économies intelligentes afin de
maintenir et améliorer la qualité de
l'offre de soins »

« Acheter groupé pour mieux acheter »

Anticipons ensemble

Les trois principes du code des marchés publics

Liberté d’accés a la commande publique

Egalité de traitement entre les candidats
Transparence des procédures de passation

Les achats du CHU obéissent aux regles du code des
marchés publics Si vous avez un projet d’achat, prenez
contact au plus tot avec la direction des achats, de
facon a tenir compte des délais de procédure et du
temps imparti a la bonne réalisation d’'un projet achat.
Contact : secrétariat achats au 02 40 84 67 39.
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Le CHU de Nantes joue un réle
important dans l'animation et

le développement du réseau
coopératif d’achats hospitaliers.

Il est le 2¢ établissement en terme
d’adhésion.
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Chiffres clés 2013 du CHU de Nantes

Aujourd’hui, les achats représentent le deuxieme poste de dépenses du CHU. Le
bon fonctionnement des achats hospitaliers permet non seulement de réaliser
des économies, mais renforce lorganisation de 'hépital et la performance au ser-

vice des patients.

* Pour26 etp— Sur 16
domaines d’achat
répartis dans 7

batiments (3 sites)

* 59% dans le
domaine médical

« Dépenses Uniha

en hausse de 2%

284 637 k€
d’achat
(dont 28% de

dépenses
UNIHA)

75 acteurs
impliqués

dans l'acte
d’'achat

76 520
commandes 2 ‘514
fournisseurs

: r?\ilr?cilgteement 84 538 factures . 8% dentre 6ux
moyen a 29 jours Leep'r_léos:nte 80%

dépenses

Notre volonté
Depuis 2011, le CHU de Nantes a mis en place une structuration de sa direction

des achats. Notre volonté est de faire comprendre que cette fonction permet non
seulement de réaliser des économies, mais qu’elle renforce lorganisation de
Uhopital et la performance au service des patients. Nous avons aussi conscience
que la réduction de prix n'est pas le seul levier de gains, et que la modification des
pratiques et la conduite du changement en matiere d’achat sont aussi d’autres

axes pour y parvenir.
Notre mission

Accompagner notre organisation hospitaliere mais aussi relever le défi de Ueffi-
cience économique et créer de la valeur pour létablissement.

Renforcer
la connaissance la défi _?_truc(l’urerne o
des marchés fournisseurs ad t."“ Iolnl esﬂ. s:)lns
(veille) et capturer les innovations = 'gﬁg’:g’ eggrti’p;éiar:urs
fournisseurs

Garantir la satisfaction
des clients internes et

la bonne prise en
charge des patients

n Piloter
. E::‘ioggrirplet la performance des
fournisseurs
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Le processus achat

Le processus achats est une succession de sept étapes permettant a l'établisse-
ment d’acquérir des produits ou prestations et de gérer la relation avec les four-
nisseurs et prestataires selon des procédures bien définies.

. ~
/ Passation \

Définition Suivi
Etude Analyse Procédure ; . L.
’ dela . Sélection Exécution rformance
du du marché L. de mise en ) )
stratégie et choix Appros ournisseur

besoin fournisseurs d’achat concurrence et achat

Organisation des achats au CHU de Nantes

Le CHU de Nantes a fait le choix d’une organisation achat coordonnée, ce qui lui
permet de conserver une flexibilité et une proximité avec lensemble des proces-
sus métiers.

Lexpertise technique et la responsabilité de lachat restent au sein de chaque
processus. La direction des achats déploie en transversal, sa politique et renforce
harmonisation des bonnes pratiques achats et juridiques.

LES PROCESSUS ACHATS AU CHU DE NANTES : la direction des achats et les services acheteurs
Dispositifs .
médicaux Laboratoires

Pharmacie

Biomédical

Prestations et
achats
Hoteliers

Politique
&

Formation, prestations

Arei intellectuelles et
Strateg Ier assurances
Hygiéne &
entretien
Coordination Blanchisserie
Des
Déchets
Achats
Logistique
Systeme
d’information
Services Travaux
techniques
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Organisation de la direction des achats

Directeur des Achats

Jean Verger

Cellule des marchés | 1 Secrétariat
Agnés Chagnaud | T Elodie Elain
Contréleur Coordonnateur achat Coordonnateur achat Coordonnateur achat
de gestion achat médical hors médical recherche
Alexandra Benoistel Stéphane Perrier Julien Allary Isabelle Baty
Hétellerie
Nettoyage
Biomedical Blanchisserie
Pour nous contacter, composer Bigrg‘e Re[;f::gzon
le 46739 (Secrétariat Direction RS e
des Achats) Informatique
Travaux
Formation
Assurances
Energie

Maintenance
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Les principales régles d’achat

Bons de commande Seuls les services acheteurs sont
habilités pour engager les deniers
publics du CHU de Nantes et a émettre
un bon de commande sous Magh 2
(logiciel de gestion économique et
financiére du CHU).

Achat < 15000 € HT Il est préconisé que les achats infé-
rieurs a 15 000 € HT fassent lobjet de
3 devis ou d’'une publicité, ou d’une
sollicitation directe auprés du fournis-
seur (selon les circonstances). Ces
achats sont sous la responsabilité des
services achats.

Achat > 15 000 € HT procédures et for- | Tout achat dont le montant est supé-
mulaires achat rieur a 15000 € HT doit faire lobjet
d’une procédure et doit étre tracé sur
les formulaires achats (3 volets). La
procédure est menée en collaboration
avec la cellule des marchés et les coor-
donnateurs.

Fiches d’impacts Dans un souci d’anticipation et de pla-
nification des achats, le pdle activité et
développement transmet les fiches
d’impact des projets a la direction des
achats.

Pour vous aider:
Intranet : rubrique « Pdles et Directions », cliquez sur/direction des achats
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Plan d’accés

Rue Bonne Garde

direction des achats

Pour se rendre a la direction des achats

batiment La Providence - 2° étage
85 rue Saint-Jacques — 44093 Nantes Cedex 1

par les transports en commun de l'agglomération nantaise
tramway - ligne 2 ou 3 arrét Pirmil

busway - ligne 4 arrét Bonne-Garde

bus - lignes 36,39,42, ou 43 arrét Saint-Jacques

en voiture
périphérique sud, porte de Vertou n°47 ou porte de Basse-Goulaine n°45
vous utilisez un GPS (latitude: 471965486 - longitude: -1.539049)

acceés piéton
rue Saint-Jacques ou rue Bonne-Garde

CHU de Nantes
www.chu-nantes.fr

Centre hospitalier universitaire
2 7 . .
CENTRE HOSPITALIER 5 allée de l'lle Gloriette — 44093 Nantes Cedex 1
UNIVERSITAIRE DE NANTES Péle direction générale — service communication -janvier 2014




